
Politique de Confidentialité 
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Dernière mise à jour : 11 avril 2026 

La présente Politique de Confidentialité décrit la manière dont Jauris collecte, utilise, stocke 
et protège les données personnelles de ses utilisateurs et clients, conformément au 
Règlement Général sur la Protection des Données (RGPD – Règlement UE 2016/679) et à 
la loi Informatique et Libertés du 6 janvier 1978 modifiée. 

En utilisant notre plateforme disponible sur jauris.com, vous reconnaissez avoir pris 
connaissance de la présente politique et en accepter les termes. 

1. Responsable du traitement 

Le responsable du traitement des données est : 

• Dénomination : JAURIS SAS 
• Forme juridique : Société par Actions Simplifiée (SAS) 
• SIREN : 933 123 382 
• SIRET (siège social) : 933 123 382 00014 
• N° TVA intracommunautaire : FR16 933 123 382 
• Code NAF/APE : 58.29C – Édition de logiciels applicatifs 
• Adresse du siège social : 17 rue d'Austerlitz, 69004 Lyon, France 
• Site web : jauris.com 
• Email de contact : contact@jauris.com 

2. Données personnelles collectées 

Dans le cadre de la fourniture de nos services SaaS B2B, nous collectons les catégories de 
données suivantes : 

2.1 Données d'identification 

• Adresse email professionnelle 
• Nom et prénom (si fournis) 
• Nom de l'entreprise 

2.2 Données de connexion et d'utilisation 

• Adresse IP 
• Journaux d'accès (logs) 
• Données de navigation et d'utilisation de la plateforme 
• Cookies techniques et fonctionnels (voir section 7) 

Nous ne collectons pas de catégories particulières de données sensibles (données de 
santé, opinions politiques, convictions religieuses, etc.). 

3. Finalités et bases légales des traitements 
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Nous traitons vos données personnelles pour les finalités suivantes : 

• Fourniture du service : exécution du contrat (art. 6.1.b RGPD) 
• Gestion de votre compte utilisateur : exécution du contrat (art. 6.1.b RGPD) 
• Envoi de communications liées au service (notifications, mises à jour) : exécution du 

contrat (art. 6.1.b RGPD) 
• Prospection commerciale B2B et newsletters : intérêt légitime (art. 6.1.f RGPD) 
• Amélioration de la plateforme et analyses statistiques : intérêt légitime (art. 6.1.f 

RGPD) 
• Respect des obligations légales et comptables : obligation légale (art. 6.1.c RGPD) 

4. Non-cession et non-vente des données 

Jauris s'engage formellement à ne jamais vendre, louer, céder ou commercialiser vos 
données personnelles, notamment votre adresse email, à des tiers à des fins commerciales 
ou marketing. Vos données ne sont en aucun cas monnayées. 

Vos données peuvent être partagées uniquement avec des prestataires techniques 
strictement nécessaires à la fourniture du service (hébergement, infrastructure, support), qui 
agissent en tant que sous-traitants au sens du RGPD et sont liés par des obligations 
contractuelles de confidentialité. 

5. Durée de conservation 

Vos données personnelles sont conservées pour les durées suivantes : 

• Données de compte actif : pendant toute la durée de la relation contractuelle 
• Après résiliation : 3 ans maximum à des fins de preuve et d'obligations légales 
• Données de prospection commerciale : 3 ans à compter du dernier contact 
• Logs techniques : 12 mois maximum 

6. Vos droits 

Conformément au RGPD, vous disposez des droits suivants sur vos données personnelles : 

• Droit d'accès : obtenir une copie des données vous concernant 
• Droit de rectification : corriger des données inexactes ou incomplètes 
• Droit à l'effacement (« droit à l'oubli ») : demander la suppression de vos données 
• Droit à la limitation du traitement : restreindre l'utilisation de vos données 
• Droit d'opposition : vous opposer à certains traitements fondés sur l'intérêt légitime 
• Droit à la portabilité : recevoir vos données dans un format structuré et lisible 
• Droit de retirer votre consentement à tout moment, sans que cela remette en cause 

les traitements antérieurs 

Pour exercer ces droits, contactez-nous à : contact@jauris.com. Nous nous engageons à 
répondre dans un délai d'un mois. 

Vous disposez également du droit d'introduire une réclamation auprès de la Commission 
Nationale de l'Informatique et des Libertés (CNIL) : www.cnil.fr. 

7. Cookies 

Notre plateforme utilise des cookies. Un cookie est un petit fichier déposé sur votre 
navigateur lors de votre visite. 
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7.1 Cookies strictement nécessaires 

Ces cookies sont indispensables au fonctionnement de la plateforme (authentification, 
sécurité, préférences de session). Ils ne nécessitent pas votre consentement. 

7.2 Cookies analytiques et de performance 

Sous réserve de votre consentement, nous pouvons utiliser des cookies analytiques pour 
mesurer l'audience et améliorer l'expérience utilisateur. Vous pouvez gérer vos préférences 
via le bandeau de consentement ou les paramètres de votre navigateur. 

8. Sécurité des données 

Jauris met en œuvre des mesures techniques et organisationnelles appropriées pour 
protéger vos données contre tout accès non autorisé, perte, destruction ou divulgation 
accidentelle. Ces mesures comprennent notamment le chiffrement des données en transit 
(HTTPS/TLS), des contrôles d'accès stricts, et des sauvegardes régulières. 

En cas de violation de données susceptible d'engendrer un risque pour vos droits et libertés, 
nous notifierons la CNIL dans les 72 heures conformément à l'article 33 du RGPD, et vous 
en informerons le cas échéant. 

9. Transferts hors Union Européenne 

Nous faisons en sorte que vos données personnelles soient hébergées et traitées au sein de 
l'Union Européenne. Dans le cas où un prestataire serait situé en dehors de l'UE, nous nous 
assurons que des garanties appropriées sont en place (clauses contractuelles types de la 
Commission européenne, décision d'adéquation, etc.). 

10. Modifications de la présente politique 

Jauris se réserve le droit de modifier la présente Politique de Confidentialité à tout moment, 
notamment pour se conformer à de nouvelles exigences légales ou réglementaires. En cas 
de modification substantielle, vous serez informé par email ou via un avis sur notre 
plateforme. La date de dernière mise à jour est indiquée en tête de document. 

11. Contact 

Pour toute question relative à la présente politique ou à l'exercice de vos droits, vous pouvez 
nous contacter : 

• Par email : contact@jauris.com 
• Via notre site : jauris.com 

© 2026 Jauris – Tous droits réservés 
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